
PROCESO: 

ALCANCE:

NUMERO 

1

2

OPERAR UN SISTEMA  SOFTWARE DE RECURSOS HUMANOS PARA EL AYUNTAMIENTO

DESCRIPCIÓN DE LOS COMPONENTES

EJE ESTRATÉGICO PMD: DESARROLLO INTEGRAL DE LA ADMINISTRACIÓN SUBESTRATEGÍA: MODERNIZACIÓN DE APARATO 

GUBERNAMENTAL, CAPACITACIONES Y 

MODERNIZACIÓN

FICHA TÉCNICA

PROGRAMACIÓN OPERATIVA ANUAL 2019 FECHA ELABORACIÓN: NOVIEMBRE 2018

DEPENDENCIA: OFICIALÍA MAYOR

OBJETIVO GENERAL UR: IMPLEMENTAR UN SISTEMA DE SOFTWARE PROPIAMENTE DE RECURSOS HUMANOS, CON TODAS LAS 

CARACTERÍSTICAS ACTUALES, ASÍ COMO DE ANTICIPAR LAS NECESIDADES DEL FUTURO Y CRECIMIENTO DEL EMPLEADO

UNIDAD RESPONSABLE: OFICIALÍA MAYOR

COMPRA E INSTALACIÓN DE SOFTWARE DE RECURSOS HUMANOS PARA EL AYUNTAMIENTO, CAPACITACIÓN A 

SERVIDORES PÚBLICOS MUNICIPALES Y MODERNIZACIÓN DE LAS DEPENDENCIAS MPALES

TENER ACTUALIZADOS Y A LA MANO LA INFORMACIÓN DE LOS 284 EMPLEADOS MUNICIPALES AL SERVICIO DEL 

AYUNTAMIENTO Y PARA EL MUNICIPIO, SER LOS MEJORES SERVIDORES PÚBLICOS MUNICIPALES COMPETENTES 

EN EL MUNICIPIO Y CONTAR CON LAS MEJORES INSTALACIONES PARA CADA DEPENDENCIA DEL AYUNTAMIENTO 

MUNICIPAL.

PROGRAMA PRESUPUESTAL 

COMPONENTES 

CURSOS DE CAPACITACIÓN CONTINUA PARA SERVIDORES PÚBLICOS MUNICIPALES



3

4

NUMERO 

COMPONENTE
FECHA INICIO FECHA TERMINO

1.1
15/01/2019 15/09/2019

1.2
15/05/2019 31/10/2019

1.3
15/06/2019 31/12/2019

2.1
15/01/2019 15/09/2019

2.2
01/03/2019 30/11/2019

3.1
15/01/2019 15/12/2019

3.2
01/04/2019 15/12/2019

3.3
01/06/2019 15/12/2019

4.1
15/01/2019 20/12/2019

4.2
01/03/2019 30/12/2019

OPERACIÓN DE LOS CURSOS PARA LOS SERVIDORES PÚBLICOS MUNICIPALES

DISEÑO PROPUESTA DE MEJORA DE  ÁREAS DE TRABAJO DE LAS 

DEPENDENCIAS MUNICIPALES

GESTIÓN RECURSO PARA LA IMPLEMENTACIÓN CURSOS DE CAPACITACIÓN 

OPERACIÓN DE LOS CURSOS PARA LOS NUEVOS SERVIDORES PÚBLICOS 

MUNICIPALES

DESCRIPCIÓN DE ACTIVIDADES

GESTIÓN PARA LA COMPRA DEL SOFTWARE

COMPRA E INSTALACIÓN DE SOFTWARE

GESTIÓN DE CURSOS DE CAPACITACIÓN PARA TODAS LAS ÁREAS DE LOS 

EMPLEADOS MUNICIPALES

EJECUCIÓN DE PLAN DE MEJORAS 

GESTIÓN DE RECURSOS PARA LLEVAR A CABO LAS MEJORAS

OPERAR EL SISTEMA DE MANEJO DE DATOS DEL PERSONAL DEL 

AYUNTAMIENTO 

CURSOS DE CAPACITACIÓN INDUCTIVA PARA NUEVOS EMPLEADOS MUNICIPALES

ACTIVIDADES DEL COMPONENTE

CONTAR EN CADA DEPENDENCIA CON ÁREAS MÁS AMPLIAS EN LA CUAL SE LABORE CON MÁS COMODIDAD Y QUE 

EL CIUDADANO QUE SE ACERCA A SOLICITAR ALGÚN SERVICIO RECIBA EL TRATO Y EL CONFORT


