
PROCESO: 

ALCANCE:

NUMERO 

1

2

 $                                            110,000.00 

OBJETIVO GENERAL UR: MANTENER EN BUEN ESTADO EL EQUIPO DE COMPUTO DEL AYUNTAMIENTO 

UNIDAD RESPONSABLE: ENCARGADO DE SISTEMAS

OFRECER SERVICIOS DE MANTENIMIENTO EN LOS EQUIPOS DE COMPUTACIÓN PARA BRINDAR UN MEJOR 

SERVICIO A LOS CIUDADANOS.

Adquisicion de Heramientas de Trabajo para mantenimiento de equipos de 

Computo
 $                                              70,000.00 

EJE ESTRATEGICO PMD: GOBIERNO SubEstrategía: INNOVACIÓN TECNOLÓGICA 

Adquirir las Herramientas de Trabajo para eficientar el mantenimiento de todos los equipos de cómputo en el 

Ayuntamiento, delegaciones y Agencia municipal.

PRESUPUESTO ESTIMADO A 

INVERTIR POR META
Dar Mantenimiento a los equipos de Computo

 $                                              40,000.00 

FICHA TECNICA / POA 2021

PROGRAMACIÓN OPERATIVA ANUAL 2021 FECHA ELABORACIÓN: 15 DICIEMBRE 2020

DEPENDENCIA: ENCARGADO DE SISTEMAS

PROGRAMA PRESUPUESTAL 

METAS DEL SERVICIO 

DESCRIPCIÓN DE METAS DEL SERVICIO

PRESUPUESTO TOTAL POR UNIDAD RESPONSABLE



NUMERO META FECHA INICIO FECHA TERMINO

1.1 05/01/2021 30/12/2021

2.1 05/01/2021 05/02/2021

2.2 10/01/2021 20/02/2021

2.3 01/02/2021 05/06/2021

RESULTADOS ESPERADOS

% ESTIMADO

100

1002
Contar con un stock de Heramientas de Trabajo para el mantenimiento de 

equipos de Computo

OBSERVACIONES:

SABDIEL TORRES GONZALES   

_____________________________________________________      NOMBRE 

DEL RESPONSABLE 

CALENDARIO DE ACTIVIDADES POR META

DESCRIPCIÓN DEL CALENDARIO DE ACTIVIDADES

DAR MANTENIMIENTO A LAS COMPUTADORAS EN LAS OFICINAS DONDE 

TIENEN EQUIPOS DE COMPUTOS EN MUY MAL ESTADO POR EL USO   

Cotizar las herramientas Necesarias en el departamento 

Solicitar la Autorizacion de las Herramientas requeridas

Hacer la compra de las Herramientas Requeridas

META DESCRIPCIÓN DE RESULTADO

1
Operar el programa de Mantenimiento a los equipos de Computo del 

Ayuntamiento   


