FICHA TECNICA
EVALUACION DE INDICADORES DE DESEMPENO
PERIODO: ENERO - MAYO 2018
DEPENDENCIA Sistemas
RESPONSABLE: Zabhdiel Torres Gonzalez.
EJE ESTRATEGICO: DESARROLLO INTEGRAL DE LA ADMINISTRACION

FECHA EVALUACION: 04 JUNIO 2018

SubEstrategia: MODERNIZACION DEL

PUBLICA APARATO GUBERNAMENTAL
OBJETIVO GENERAL: Modernizar el departamento de Sistemas.
INDICADOR 1: Cantidad de actualizaciones y ajustes al portal web del Ayuntamiento
OBIJETIVO ESPECIFICO: MANTENER ACTUALIZADA WEB LA PAGINA OFICIAL DEL MUNICIPO
RECURSO
ACCIONES: OBRA O SERVICIO PROPUESTO % CUMPL No. BENEF. INVERTIDO |PRODUCTO ENTREGADO
Actualizacion mensual de datos de la pagina Web. Registro o bitacora de
50 6022 O[actualizacién
Hacer una evaluacion semestral al portal para detectar las mejoras y ajustes »
al mismo Reporte de evaluacién
semestral y eventos de
50 0 Olajuste
TOTALES POR INDICADOR 50 6022 0

INDICADOR 2: Numero de servicios de Mantenimiento y actualizacion a las areas de computo del Ayuntamiento

OBJETIVO ESPECIFICO: OFRECER MANTENIMIENTO A LAS AREAS DE COMPUTO Y ACTUALIZACION DE LAS MISMAS

RECURSO
ACCIONES: OBRA O SERVICIO PROPUESTOS % CUMPL No. BENEF. INVERTIDO |PRODUCTO O EVIDENCIA
Mantenimiento preventivo y correctivo de equipos de computo. Numero de reportes de
80 50 2000(servicios
Mantenimiento a los equipos de computo. Numero de reportes de
80 50 5000(servicios
Implementacion de no breaks en todas las areas del Ayuntamiento. Numero de No breaks
18 7 7000(instalados




TOTALES POR INDICADOR

107

14000

INDICADOR 3: EL AVANCE EN LA INSTALACION DE NUEVOS PROCESOS TECNOLOGICOS

OBIJETIVO ESPECIFICO: OFRECER NUEVAS TECNOLOGIAS A LAS DEPENDENCIAS DEL MUNICIPIO PARA QUE OFREZCAN MEJORES SERVICIOS

RECURSO
ACCIONES: OBRA O SERVICIO PROPUESTOS % CUMPL No. BENEF. INVERTIDO |PRODUCTOO EVIDENCIA
Instalacion de Red de Seguridad Publica. 10 1 200
TOTALES POR INDICADOR 10 1 200
INDICADOR 4:
RECURSO
ACCIONES: OBRA O SERVICIO PROPUESTOS % CUMPL No. BENEF. INVERTIDO |PRODUCTO O EVIDENCIA
TOTALES POR INDICADOR 0 0 0
TOTALES CUMPLIMIENTO POR DEPENDENCIA 40 6130 14200




